Lol
E} Region Auvergne

G, Hete T, Mo G, Miuk¥ehy Popde00ms OBSERVATOIRE REGIONAL
DES SERVICES AUX ENTREPRISES

www.services-auvergne.com

GUIDE DES CABINETS CONSEIL, BUREAUX D'ETUDES, SOCIETES DE MAINTENANCE
ET ORGANISMES DE CERTIFICATION de la région Auvergne

NB : les renseignements précédés du symbole ¥ sont exclusivement destinés aux études statistiques réalisées
par les CCI d'Auvergne afin de mieux vous connaitre et de répondre a vos besoins. Ils ne feront donc pas I'objet
d'une publication sur le site Internet www.services-auvergne.com - rubrique "Guide”

Nom, prénom et fonction
g de la personne répondant au questionnaire :

1 - VOTRE ETABLISSEM ENT (afin de pouvoir vous identifier, les champs mentionnés en rouge sont obligatoires)

Raison sociale e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Sigle - PP PP PPP

Forme juridique : ... ... & NOSIRET & oo Code NAF: ................

X =TT PP
Codepostal : ..........coovviiiiiininnnn [ o0e T 5413 1 1T L= PPN

Téléphone : .........ccocviviiiiiiniinnnns FaX @ o

Cet établissement est-il le siége social : |:| Oui |:| Non
i Sinon, NOM et adressSe dU SIEGE SOCIAN : ... .....uiuiiiiiiiiiiiie ettt e et et et et st e e e e e et e et et e e e ea s ea e et et e en e en e e et e e en

3Votre entreprise appartient-elle a un groupe : |:| Oui |:| Non

i Si OUi, NOM dU GrOUPE & euviviieiiie it e e e e e neeaennens I_ﬁjlationalité AU GrOUPE & it

3 Etablissement(s) SeCON@Ir€(S) (COUE POSLAl = VIll€) & 1..vuiuuiiiin it et e st s s a s et ettt e et e e s s s e e s a e e e e e e s e s e e et et e s e s naaes

2 - CONTACTS ET COMPETENCES

I/Autres contacts de I'établissement que vous souhaitez faire paraitre sur le site Internet :

NOM, PrENOM & 1uititiiie et e e e e e araaaans FONCEION & ieiit e
NOM, PrENOM I oottt e e e e e e e e e ees FONCHION & eeeie e
NOM, PrENOM I oot re e e e e e e e e e e ees FONCHION & eeeie e
3 Nombre de consultants : ........... 3 Spécialisations des conNsUltants : .............coooiiiiiiiiii

(génie civil, informatique, ...)
3 Origine des compétences du/des consultant(s) (plusieurs réponses possibles) :

|:| grandes €Coles d'INGENIEUIS (DIECISEZ) & v.uuuuiuuieuieiiee et taetae et e e st ta e s e e e et r et e e et e e s e e et e e e et e et e e e e e e et e et n e e e e e et e et e e e e e ennaans
|:| grandes €coles COMMEICIAIES (DIECISEZ) T ...uuueuee e et e et et e e e et e e ea e ea e e e e e en e ea e e een e e e en e ea e e e eneenaenaanaenaenanns
D (UL L S I o g =Tol =74 PP PPN
|:| CENLIES AE FECHEICNE (PIECISEZ) I wuenieuiii e e ettt et e e et e e et e et s e e et e et e e e r et e e e ea e et e e e e e e e e ea e e an e e e e e e e et aennean e e e enneenns

D L o (ol (=le =74 BT T T T TP PP
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3 - ACTIVITES DE VOTRE ETABLISSEMENT (plusieurs réponses possibles)

Pour les activités "Bureaux d'études, Cabinets conseil, Maintenance, Organismes de certification",
cochez vos domaines de compétences et/ou de spécialités correspondants

BUREAUX D'ETUDES

|:|Aéronautique |:|Construction |:|Informatique |:|Sol / Géologie
|:|Architecture |:| Eau |:|Infrastructures |:|Tourisme

|:|Automobile |:|Economie |:|Machines outils/spéciales |:|Transports

|:|Bétiment |:|Energie |:|Mécanique |:|Travaux publics
|:|Biologie |:|Environnement |:|Productique |:|Urbanisme / Aménagement
Dchimie |:|Etudes thermiques |:|Produits

|:|Autres (€ Lo =79 BE PSPPI

CABINETS CONSEIL

DAchats DExportation / DOrganisation / Sécurité industrielle,
International Management prévention des risques,
hygiéne
|:|Agence de Faisabilité technique |:|Production industrielle |:|Stratégie d'entreprise
communication et économique
Création, reprise et |:|Gestion et finances DPropriété industrielle |:|Stratégie de formation
transmission
d'entreprises
|:|Design / Packaging |:|Informatique DPuincité |:|Télécommunications
DEnergie DIntelligence économique DQuaIité DTIC
DEnvironnement DLogistique Relations publiques / |:|Tourisme
Evénementiel
|:|Etudes économiques |:|Marketing, commercial |:|Recherche et
et études de marché développement
|:|Etudes sociologiques |:|Multimédia Ressources humaines,
recrutement
DAutres (€ 2a=Tol =3 PPN
MAINTENANCE
Automatisme / Commande DDomotique |:|Informatique |:|Productique
numérique
DBétiment DEIectricité / Electronique DMécanique / Machines outils DThermique
|:|Autres (€ =L =r-9) BT PP UPR PP

ORGANISMES DE CERTIFICATION
DEnvironnement DQuaIité |:|Sécurité

ACTIVITES SECONDAIRES (5 au maximum) :

AUTRES SPECIFICITES non répertoriées ci-dessus (savoir-faire, produits propres, ...) :
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4 - MARQUES DE RECONNAISSANCE DE VOS COMPETENCES

Indiquez, pour chaque rubrique, les marques de reconnaissance des compétences dont vous disposez

Qualification () lIEE(S) @ VOLIE @CHIVILE I ...iuiuiieiiiiii it e e e e et e e et e e e ea et et e et e e e e e e e a s e ea e e et e e e eareneasenenaenes
Certification(8) (EXemPIE : ISO, INF, ...) & ittt ettt e ettt e e et e et
gAgrément(s) lIE(S) @ VOS CHENES OU MAICRES & .iiiitiiiitiiii et e e e et e e e e et ea e et e e et ea et e ea e et ensa s ene s eaneaeanenearenrans

Y XU T o Tol 1= B PP PRPRPRPIN

5 - VOTRE CLIENTELE / VOS MARCHES

Pour quel(s) type(s) d'entreprises clientes travaillez-vous ?

|:| PME/PMI |:| Grandes entreprises privées |:| Professions libérales
|:| Administrations de I'Etat I:' Collectivités territoriales |:| Entreprises et services publics
|:| Artisans |:| Associations

dA quel(s) secteur(s) appartiennent ces entreprises clientes ?

|:| Agriculture I:' Industrie I:' Transports
|:| Commerce de détail |:| Services |:| BTP
I:' Vente/Négoce I:' Tourisme I:' Santé

|:| Autres (précisez) :

S REFEIENCES CHEMES I .v.veeveeeeeeeeeeeeee et eee et e et et e et et et et e e et et et e et eee e et e et et et et et et e et e e et et eeeee et et et et et et eeeeneee e aeeeee e eeeeeraes

Quelle(s) sont vos zone(s) géographique(s) d'activités ?

I:' Départementale I:' Régionale |:| Nationale I:' Européenne et autres
L -
¥ Quelle est la plus importante ?

I:' Départementale I:' Régionale |:| Nationale I:' Européenne et autres

I
¥ Comment a évolué, sur la derniére année, la part de votre activité réalisée en Auvergne
par rapport a celle réalisée dans les autres zones géographiques ?

Hausse Baisse Stable
L] L] L]

¥ Indiquez la part que représente I'Auvergne dans votre CA total :

................ %
6 - INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
v Ressentez-vous une pression sur les prix de la part de vos donneurs d'ordres ou clients ? DOui DNon
¥ Etes-vous concurrencé ? au niveau national : I:' Oui |:| Non
au niveau européen : I:' Oui |:| Non
SI OUI, PIINCIPAUX PAYS I eireitiisessestessesssassssesesssassasssesesnseassmnesesnesnnsiemieriemnnemeines
par des pays a bas salaires : D Oui D Non
SI OUI, PIINCIPDAUX PAYS I 1iuiuiuitisit ittt e e e a s a e e e
par d'autres pays : D Oui D Non
IR0 T N ol o o= 102 Q.= ) V2SN
'3 Ressentez-vous une tendance a la concentration des acteurs de votre secteur d'activité ? D Oui D Non

I
v Vous-méme, appartenez-vous a (ou étes-vous membre de) un ordre, un groupe, un réseau, un organisme ou syndicat
professionnel, un club, une association, ... ? |:| Oui I:' Non

Si oui, précisez :
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7 - AUTRES ELEMENTS QUE VOUS SOUHAITEZ VOIR APPARAITRE
SUR VOTRE FICHE

Merci d'avoir consacré quelques minutes a compléter ce questionnaire
Ces informations seront publiées sur le site www.services-auvergne.com - rubrique "Guide"”, dans les
meilleurs délais (sauf celles précédées du symbole ¥ ).

CCIR Auvergne
Service Observation Economique / Etudes
BP 25 - 636510 Aulnat

ou par fax au 04 73 90 89 22
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